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1. 与件の整理

M i s s i o n「着ること」をもっと豊かに。

・お客様の「洋服を大切にしたい」という思いに寄り添い、「着ること」を豊かにするためのお手伝いをする。

・洋服を長く着続けるための「リペア（お直し）」をサービスとして提供する。

・お直しのサービスをとおして、繊維ゴミを削減し、持続可能な社会の実現に貢献※する。

※SDGs「12.つくる責任つかう責任」
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2. 課題

各チャネル (媒体 )が
連携できていない

すでに運用している
L I N E ・ I n s t a g r a m など
の S N S 公 式アカウント
や他社プラットフォーム
上の店舗ページとうまく
連携できていない。

掲載情報が古い

現行のW E B サイトは無料
ホームページ作成ツール
「 Am e b a  O w n d 」を利
用しているが、更新が滞
り最新情報を掲載できて
いない。

SEO対策の
未実施

店舗名「洋服お直し 絲」
で検索した際に、現状の
W E B サイトが５番目に表示
されてしまう。他社プラッ
トフォーム上の店舗ページ
の方が上位にきている。



Copyright © 2023 Daisuke KOUGO 4

3.リニューアルのご提案 ①目的

ブランディング

更新頻度の増加

SEO対策

ブランドコンセプト（Mission）を可視化し、
共感を得られるコンテンツを掲載していきます。
また、既存のSNSアカウントとの連携を強化します。

01

02

03

WordPressでのサイト構築により、情報発信の

頻度を増やし、ユーザのアクセスを促します。

SEO対策を実施し、WEBやSNS広告の受け皿

（遷移先）としても活用できるようにします。

ドメインの新規取得を実施 y o f u k uon ao s i - i t o . j p➡その他

※SEO対策とは直接的に関係ないが、ユーザにとってわかりやすいドメインにするため。
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3.リニューアルのご提案 ②目標

受注件数
（年間）

売り上げ
（年間）

L INEアカウント
友達数

➡430
万円

WEBサイトをリニューアルすることにより
以下の３つについて、前年比25～50%増をめざします。

➡236
ユーザ

350
ユーザ

01 02 03

➡1400
件

1750
件

600
万円
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3.リニューアルのご提案 ③ペルソナ

実際の顧客層についてヒアリングさせていただいた内容をもとに
ペルソナ（仮想ユーザ）を設計しました。

ペルソナA→Cの優先順を意識したWEBサイトを制作します。

A
お気に入りの洋服を大切に着続けたい、40歳代の女性

B
自分に似合う洋服を着たい、30歳代の女性

C
デニムパンツやジャケットの補修をしたい40～50歳代の男性

➡詳細は、7ページへ

➡詳細は、8ページへ

➡詳細は、9ページへ
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3.リニューアルのご提案 ③ペルソナA
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3.リニューアルのご提案 ③ペルソナB
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3.リニューアルのご提案 ③ペルソナC
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3.リニューアルのご提案 ④コンセプト・デザイン

余白を十分に取り、シンプルに情報設計することで、
ペルソナが知りたい情報の訴求力を高めることをめざします。

また、イメージ写真をバランスよく配置し、ブランドイメージの構築と向上を図ります。

デザイン参考サイト

studio.CBR h,ps://studiocbr.jp/ ヒカリノ診療所 h,ps://hikarino.clinic/
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3.リニューアルのご提案 ④コンセプト・デザイン

競合他社サイト

洋服のお直し「マジックミシン」 https://www.magicmachine-rs.com 洋服のお直し専門店「ママのリフォーム」h,ps://www.mamanoreform.jp

銀の糸 我孫子店 h,ps://ginnoito.com/shop/002005 洋服のリフォームお直しはな h,ps://chiko.crayonsite.net/
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3.リニューアルのご提案 ⑤カラーについて

既存のロゴマークのカラーをベースに、シンプルかつ清潔感のある配色にすることで、
視認性とブランドイメージの向上をめざします。

ベースカラー

70%
メインカラー

20% アクセントカラー

10%

[ ロゴマーク ]

[ カラーバランス ]
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3.リニューアルのご提案 ⑥トップページデザイン案

これまでの提案内容をふまえて、 まずはトップページのみ
リニューアル後のデザインイメージ案を作成しました。

[ 現行サイト ] [ リニューアル案 ]



第１階層 第２階層 第３階層

理念、コンセプトなど

★…グローバルナビ

フッター：インスタ・LINEアイコン

3〜5⼈程度

お知らせの⼀覧ページ WordPress更新可能

ファブリックアート体験などのページ

5〜10項⽬程度のQ&A

お直し⾖知識など WordPress更新可能

（外部）Un Petit Fil サイト

トップページ ★絲について

★ご利⽤の流れ

★お客様の声

お知らせ

利⽤規約

プライバシーポリシー

お知らせ詳細ページ

ワークショップ

★メニュー

WEBメディア(仮) 投稿記事ページ

★よくある質問

★お問い合わせ
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4. サイトマップ案
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5. スケジュール

Month 2023/1 2 3 4 5 6

Week 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2

ヒアリング
与件整理

情報設計・構成
（ペルソナ・ワイヤーフレーム）

デザイン

コーディング
（HTML・CSS・JS）

CMS対応
（WordPress）

サーバ設定
ドメイン取得

動作確認・検証

公開

2W

3W

5W

6W

4W

3W

3W

★


